
2024年２月13日  

  

 

本社電話AI自動応答システム導入のお知らせ 

  

平素は格別のお引き立てを賜り、厚く御礼申し上げます。 

この度、弊社の代表電話（03‐3344‐5711）は2024年2月19日より、業務品質サー

ビスの向上、弊社従業員人員不足による業務対応遅延の防止、政府が推進しております

働き方改革への対応等を目的と致しまして、新たな受電対応としてAI自動応答システム

を導入することとなりましたので、お知らせ致します。 

本社部門におきましては代表電話（03-3344-5711）に統合させていただきます。 

お問い合わせの内容またはご希望の取次先をご指定いただくことにより、担当部署よ

りご連絡差し上げます。 

お取引先各社様には、ご迷惑をおかけする場合もあるかと存じますが、何卒ご理解の

程、よろしくお願い申し上げます。 

 

開始日時  

２０２４年２月１９日（月） 

 

 

 

以上 


